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CÓMO NACE NAUTAE

Entre 2005 y 2012 tuve la oportunidad de trabajar en distintos dispositivos en el 
ámbito de la salud mental…pero la sensación de que estaba haciendo algo poco 
útil y poco relevante para las personas con las que trabajaba iba en aumento…me 
dedicaba a lo que se esperaba de mí: fomentar su autonomía (en el mejor de los 
casos) y tenerlos entretenidos (en el peor de ellos).

En 2012 fui a seguir formándome en Chile. Lo que vi y aprendí allí, cambió  mi forma 
de entender la profesión. No era sólo la teoría o las herramientas, era la forma de 
comportarse y de estar en el mundo, la forma de relacionarse con las personas 
participantes del programa, aquellos profesionales llevaban el humanismo 
incorporado en sus células y se respiraba un ambiente capacitador.

Me llamó muchísimo la atención la posibilidad de trabajar en el entorno de la 
persona, ir a su casa…y llegar a personas cuya motivación es tan baja que no van 
a ir de entrada a un sitio que no han buscado. Entendí la importancia de crear un 
vínculo terapéutico de confianza que les invite a reconquistar su vida y volver al 
mundo social…reengancharse a la vida…

Y fue así como fue brotando en mí una semilla que decía que había otra forma de 
hacer las cosas… fue así como se fue gestando este proyecto y como en mayo de 
2018 nacía lo que ahora se conoce como Asociación Nautae-salud mental…

En estos 5 años he podido caminar al lado de mucha gente y de profesionales 
increíbles que se han unido a mi camino…y seguimos caminando… para hacer un 
trabajo útil y relevante, saliendo del despacho y yendo a dónde ocurren los problemas 
y la vida…Hemos comprobado cómo cuando te enfocas en los potenciales de las 
personas, ellas mismas son capaces de verlos también y de sorprenderte cada día…

Siempre se ha dicho que hay que trabajar la conciencia de enfermedad…pero creo 
que lo realmente importante es trabajar la conciencia de salud…es ayudar a que las 
personas se empoderen, y elijan su rumbo en la vida.

Begoña Tomás – impulsora de Nautae-salud mental
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EQUIPO PROFESIONAL

un psicólogo una trabajadora 
social

una integradora 
social

dos acompañantes en 
apoyo mutuo

dos terapeutas
ocupacionales

Nautae es una asociación sin ánimo de lucro, fundada en 2018. 
Actualmente tiene 35 familias inscritas, que integran a más de 90 personas 
entre personas con problemas de salud mental y familiares. 

Dispone de sede social en Valencia y disfruta de la cesión de un local 
situado en C/Reina 26 - 1º piso- puerta 2b (Cabañal).

Se encuentra inscrita en los siguientes registros: 

•	 Registro de Asociaciones de la Comunitat Valenciana con el nº CV-
01-058676-V de la Sección 1ª.

•	 Registro de Asociaciones de la Comunitat Valenciana como Entidad 
de Voluntariado con el nº CV-04-059361-V de la Sección 4ª. 

•	 Registro General de los Titulares de Actividades, y de los Servicios y 
Centros de Acción Social de la Comunitat Valenciana con el número 
de inscripción 4707. 

•	 Registro Municipal de Entidades Ciudadanas con el número de 
inscripción 1833.

Acreditada y autorizada como Servicio para la prestación de servicios 
de prevención de la situación de dependencia y promoción de la 
autonomía personal según Resolución de la Vicepresidencia y Consellería 
de Igualdad y Políticas Inclusivas de fecha 28 de septiembre de 2021 e 
inscrita a tal fin en el Registro General de los Titulares de Actividades, de 
Servicios y Centros de servicios sociales con el número 474.

Somos una asociación formada por un equipo multidisciplinar de profesionales 
especialistas en salud mental que trabajamos desde un enfoque humanista. 

El equipo está formado por:

Destacar como un valor decisivo de Nautae la experiencia del equipo técnico, tanto 
en el tercer sector como en el ámbito de la diversidad funcional y otros entornos 
sociosanitarios.
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FILOSOFÍA DE LA ENTIDAD

MISIÓN VISIÓN VALORES

Nautae se crea para dar respuesta a un vacío en 
la atención a las personas con problemas de salud 
mental grave.

La misión de Nautae es acompañar a las personas 
con problemas de salud mental y sus familias en 
su proceso de recuperación; con metodologías 
innovadoras, comunitarias y de calidad. 

Nuestro propósito es acompañarlas atendiendo 
sus necesidades de manera integral, promoviendo 
su empoderamiento, autodeterminación y toma de 
decisiones y prestándoles los apoyos necesarios 
para que desarrollen su proyecto de vida y alcancen 
sus objetivos vitales.

Nautae pretende ser una entidad fuerte y 
reconocida socialmente que, además de prestar 
servicios de apoyo y acompañamiento en el entorno 
comunitario a personas con problemas de salud 
mental grave y a sus familiares, influya socialmente 
para generar un cambio en el modo de entender la 
salud mental y los problemas asociados a ésta.

Nautae aspira a ser un referente en el mundo de 
la salud mental y sólo una etapa de la vida de las 
personas a las que acompaña, ya que consideramos 
que nuestra asociación no debe ser un fin sino un 
medio.

Respeto, Empatía, Confianza, Apoyo, Autenticidad, 
Innovación Social, Cooperación, Equidad, Justicia 
Social, Autodeterminación.
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QUÉ HACEMOSSERVICIOS

Atención individual Atención grupal

Psicología

Terapia 
ocupacional

Integración 
social

Trabajo social

Acompañamiento en 
apoyo mutuo

Acompañamiento 
domiciliario y 
comunitario

Clínica jurídica

Atención familiar

Grupo multifamiliar (GMF): Grupo de varias familias conformadas 
tanto por la persona con diagnóstico en enfermedad mental como por 
sus familiares. El grupo es conducido por dos profesionales formados 
en este ámbito. Es un espacio donde las familias encuentran soluciones 
pensando de manera conjunta.

Grupo de apoyo mutuo (GAM): Las personas con problemas 
de salud mental se encuentran semanalmente para dialogar y 
apoyarse en sus vivencias personales. El principio de horizontalidad 
es importante, no hay jerarquía y todas las opiniones tienen la 
misma validez. Es una actividad autogestionada, facilitada por un 
acompañante en apoyo mutuo.

Grupo ocupacional: El grupo ocupacional trata de generar 
un contexto de posibilidades donde cada persona utiliza las que 
necesita en cada momento. Cada participante aprende sobre 
sí mismo y el entorno a través del hacer, a través de su propia 
experiencia y va transitando las distintas fases del cambio 
ocupacional. 
Este grupo tiene dos líneas de trabajo. Por un lado, es un espacio 
donde cada miembro explora sus intereses ocupacionales y trabaja 
en su proyecto ocupacional y, por otro, se genera un sentido de 
pertenencia grupal y se facilitan las relaciones sociales.
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QUÉ HACEMOSPROGRAMAS

Salud mental comunitaria

Programa de inclusión comunitaria para adultos jóvenes con problemas de salud mental
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Programa formativo
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Lo que nos hace diferentes
El modelo de intervención que proponemos en este programa resulta innovador 
ya que opera sobre 3 niveles que contribuyen, de forma conjunta, a promover 
procesos integrales y transversales de inclusión de personas  con problemas de 
salud mental grave:

Desde este paradigma nos fijamos en modelos como el Diálogo Abierto o el 
Acompañamiento Terapéutico, dos modelos innovadores, efectivos, pero aún con 
poca difusión en nuestro territorio.

el acompañamiento en el entorno de la persona, en su 
casa, en los recursos de su barrio, en el bar de abajo 
o en cualquier otro espacio que sea relevante para la 
persona y en el que manifieste dificultades para su 
inclusión social, es nuestra misión fundamental y un 
valor irrenunciable.

Procesos centrados en la persona, 
su recuperación y sus capacidades, 
brindando herramientas que posibiliten su 
empoderamiento y autodeterminación.

Intervención sobre el 
contexto inmediato / familiar, 
entendiendo que éste puede 

funcionar como vehículo 
habilitante y de apoyo en dicho 

proceso.

Sobre la comunidad / el barrio, entendiendo 
que cualquier proceso de inclusión depende 
no sólo de las posibilidades, capacidades 
y desarrollos personales y/o familiares, 
sino también de un entorno macro que se 
configure como escenario de oportunidades 
para el desarrollo personal y colectivo, 
acogiendo y gestionando la diversidad.

De manera comunitaria:

Con la participación activa de la persona:

Con la participación de la familia:

Desde la horizontalidad:
de igual a igual, sin jerarquías.

existe un diálogo, una reciprocidad entre 
acompañante y persona acompañada. Es decir, 
el usuario o usuaria no tiene en ningún caso un 
papel pasivo respecto al profesional, el cual nunca 
impone la narrativa de lo que está pasando, así 
como tampoco qué se debe hacer, ni cómo hacerlo. 
Creemos firmemente en el potencial de cada 

persona.

desde Nautae entendemos que el núcleo familiar 
es muy importante en la vida de cualquier 
persona.  Es por ello que, desde la visión sistémica 
con la que trabajamos, entendemos que todas 
ellas son susceptibles de ser involucradas en el 
proceso terapéutico ya que en ellas está parte de 

la solución. 

03
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PERSONAS CON PROBLEMAS DE 
SALUD MENTAL

FAMILIARES

Personas con problemas de salud mental grave, que necesitan recuperar su 
proyecto de vida y sus relaciones sociales, participando de manera activa en la 

comunidad, y que cumplan los siguientes requisitos:

El concepto de familia no sólo abarca la familia biológica sino también a todas 
aquellas personas que comparten un vínculo emocional relevante con la persona 
usuaria.

CRITERIOS DE INCLUSIÓN
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Edad 30-40
Edad 14-30

Edad >40

20%35%

45%

TOTAL 61 TOTAL 130
PERSONAS CON PROBLEMAS DE SALUD MENTAL FAMILIARES

EDAD 
PERSONAS USUARIAS

EDAD 
FAMILIARES

GÉNERO 
PERSONAS USUARIAS

GÉNERO 
FAMILIARES

DIAGNÓSTICO
PERSONAS USUARIAS

Tr. Espectro de la

 

Esquizofrenia

43%

17%

Tr. Bipolar

Tr. Depresivo
Mayor

Tr. Obsesivo
Compulsivo

Otros...

19%

8%

13%

39%

61%

38%

62%

Edad 40-65

50%

Edad 20-40

35%

Edad >65

15%
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GRADO DE SATISFACCIÓN RESULTADOS
Destacamos que en 2022:

El 100% de las personas que tenían algún tipo de conducta autolesiva o de consumo de 
sustancias han disminuido su conducta.El 100% de los usuarios calificó como muy buena la 

atención recibida.

El 80% dijo que lo ayudó a resolver sus problemas.

El 100% afirmó que recomendaría el programa a 
amigos/familiares.

El 90% que de necesitar ayuda nuevamente acudiría a 
NAUTAE. 

El 90% alta satisfacción con el programa.

El 92% de las personas salen más de casa que al inicio de la intervención.

Un 84% de las personas usuarias han ampliado su red social más allá del contacto mantenido 
con los y las profesionales de Nautae.

El 72% de personas usuarias refieren disminución en la conflictividad familiar.  

El 100% de familiares se sienten mejor informados sobre prestaciones, recursos y ayudas.

100% personas que han disminuido sus ingresos hospitalarios en psiquiatría desde el comienzo 
de la intervención.

Un 64% de las personas atendidas han iniciado una actividad de ocio.

100%

100%

92%

72%

100%

84%

64%

100%

100%

90%

90%

80%



20

07
MEMORIA ECONÓMICA



21

FUENTES DE FINANCIACIÓN SUBVENCIONES CONCEDIDAS EN 2022

CONSELLERIA DE SANIDAD 
UNIVERSAL Y SALUD PÚBLICA.

Subvenciones destinadas a financiar 
programas orientados a la inclusión 
social y su participación en la 
comunidad de las personas adultas 
con problemas de salud mental grave, 
en la Comunitat Valenciana, para el 
ejercicio 2022. 

33.139,16 €

AYUNTAMIENTO DE VALENCIA.

Subvenciones para el desarrollo de 
proyectos de intervención en el ámbito 
de la acción social en el municipio de 
València para el año 2022. 

12.470 €

CONSELLERIA DE PARTICIPACIÓN, 
TRANSPARENCIA, COOPERACIÓN Y 
CALIDAD DEMOCRÁTICA.

Premios Participa-Acción. Concesión del 
2º premio en la modalidad 1- Proyectos 
de participación ciudadana. 

2.500 €

VICEPRESIDENCIA Y CONSELLERIA DE 
IGUALDAD Y POLÍTICAS INCLUSIVAS.

Subvenciones para el desarrollo de 
programas y servicios de promoción de 
autonomía de personas con diversidad 
funcional convocadas para el ejercicio 
2022. 

25.083,24 €

FUNDACIÓN LA CAIXA.

Programa de Ayudas a Proyectos de 
Iniciativas Sociales de la Fundación”la 
Caixa”, Convocatoria Comunitat 
Valenciana 2022. 

30.000 €
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ENTIDADES COFINANCIADORAS

PLATAFORMAS DE TRABAJO COLABORATIVO A LAS QUE PERTENECE NAUTAE

ENTIDADES COLABORADORAS

Conselleria de Sanitat
Universal i Salut Pœblica

REGIDORIA DE SERVEIS SOCIALS

•	 Red de salud mental del Marítimo. 

•	 Red de salud mental del Hospital General. 

•	 Red de entidades del barrio de Torrefiel. 

•	 Plataforma de salud mental: Tejiendo Vínculos.

•	 Plataforma del Voluntariado de la Comunidad Valenciana.

•	 Xarxa Cuide
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VALORACIÓN DEL 2022 Y PERSPECTIVA DE FUTURO

Año tras año, NAUTAE ha ido creciendo y desarrollando 
un proyecto independiente e innovador, centrado en 
aumentar la calidad en la atención a las personas con 
problemas de salud mental y sus familias. La mejora 
continua y la realización de una intervención útil para 
las personas que acompañamos es nuestra prioridad y 
nos impulsa a crecer cada día.

Desde su creación en 2018, NAUTAE ha ido consolidando 
la recepción de subvenciones públicas y privadas que 
cofinancian nuestros programas. En el 2022 hemos 
recibido 4 subvenciones, tres de ellas de continuidad y 
una de nueva concesión que esperamos que se renueve 
en las próximas convocatorias.

Además, la acreditación de NAUTAE como Servicio de 
Promoción de la Autonomía Personal, ha permitido 
conseguir una estabilidad financiera que ha posibilitado 
la consolidación del equipo existente así como la 
contratación de nuevos perfiles profesionales. Este 
crecimiento económico también se ha visto reflejado 
en la calidad de nuestro trabajo y en el número de 
personas beneficiarias de nuestros servicios.

Todo ello nos permite afirmar que NAUTAE, tras 5 años 
de funcionamiento, es una entidad consolidada, que 
aporta valor a la sociedad y  con firmes perspectivas de 
futuro y de crecimiento. 
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www.nautae.org info@ nautae.org @nautaesaludmental688 278 206


